| ( U D O 35 Vlaamse ziekenhuizen starten

een accreditatietraject!

OPEN EN SAMEN VOOR KWALITEIT

Accreditatie is een procedure waarbij een derde partij een geschreven garantie geeft dat een product, een proces
of een dienst beantwoordt aan specifieke vereisten. Het is een prospectieve, toekomstgerichte erkenning volgens
vooraf gedefinieerde, expliciete en gepubliceerde standaarden. Accreditatie moet de kwaliteit van de
gezondheidszorg aanhoudend verbeteren. Voor ziekenhuizen behelst accreditatie die processen die worden
bepaald volgens specifieke objectieven. De instantie die de accreditatie kan geven, moet in dat geval
geautoriseerd zijn door ISQua (The International Society for Quality in Health Care). De ‘accreditatielat’ voor de
Vlaamse ziekenhuizen werd dus onmiddellijk op internationaal niveau gelegd. Dat is van belang, gezien de recente
EU-richtlijn.

35 Vlaamse ziekenhuizen hebben aangegeven dat ze in de loop van 2011 een accreditatietraject willen
opstarten. Behalve 32 algemene ziekenhuizen zijn daar ook 3 psychiatrische ziekenhuizen bij. Dit illustreert de
grote en vrijwillige dynamiek van de Vlaamse ziekenhuissector. In een tweede beweging zullen nog meer
ziekenhuizen toetreden die eerst een intern reorganisatieproces of een fusietraject willen finaliseren.

In de zomer van vorig jaar hebben ICURO en Zorgnet Vlaanderen een samenwerkingsovereenkomst afgesloten.
Het uitbouwen van een kwaliteitsvolle zorg in de Vlaamse ziekenhuizen vormt een belangrijke pijler binnen dit
akkoord. Hiertoe wordt een geintegreerde en proactieve aanpak vooropgesteld waarvan ziekenhuisaccreditatie
één element is. Daarnaast is het belangrijk dat er indicatoren worden ontwikkeld die de kwaliteit en
patiéntveiligheid van de geleverde zorg in beeld brengen. Specifiek voor dit luik is een samenwerkingscontext in
voorbereiding met de Vlaamse Vereniging van Hoofdartsen, het Vlaams Agentschap Zorg en Gezondheid, het
Vlaams Agentschap Zorginspectie, de mutualiteiten, het Vlaams Patiéntenplatform, de universiteiten en de
federale overheidsdienst Volksgezondheid. Daar waar ziekenhuisaccreditatie nagaat of de processen binnen een
ziekenhuis zo optimaal mogelijk verlopen, geven indicatoren aan waar men staat in de onderscheiden domeinen.
Ziekenhuisaccreditatie en het werken met indicatoren gaan dus hand in hand. Aangezien ziekenhuiszorg complexe
zorg is, zal een onderbouwde verwezenlijking tijd vergen. Een stevig draagvlak van professionals en hun ervaring
met accreditatie zijn dan ook van bijzonder groot belang. Voor de uitwerking van deze geintegreerde aanpak
wordt de periode 2011 - 2013 vooropgesteld.

De ziekenhuiskoepels willen hun leden zo goed mogelijk ondersteunen in het accreditatietraject. Op 28 februari
2011 werd een Werkgroep “Ziekenhuisaccreditatie” opgericht met afgevaardigden van alle 35 deelnemende
ziekenhuizen. Ook een afvaardiging van het Agentschap Zorginspectie maakt deel uit van de werkgroep. Binnen
deze Werkgroep “Ziekenhuisaccreditatie” zal dankbaar gebruik gemaakt worden van de ervaringen van het Jessa
Ziekenhuis Hasselt (NIAZ-accreditatie) en het UZ Leuven (JCl-accreditatie).

Ziekenhuisaccreditatie is een expliciet aspect van het Vlaams overheidsbeleid ter zake en eveneens een
onderdeel van Flanders’ Care. De Vlaamse minister van Welzijn, Volksgezondheid en Gezin, Jo Vandeurzen, was
aanwezig tijdens de startvergadering van de Werkgroep “Ziekenhuisaccreditatie” en feliciteerde de betrokken
ziekenhuizen voor hun engagement om te streven naar de best mogelijke ziekenhuiszorg. Er wordt een concrete
ondersteuning van de Werkgroep “Ziekenhuisaccreditatie” in het vooruitzicht gesteld door de financiering van een
stafmedewerker accreditatie die de ziekenhuizen een gerichte ondersteuning zal bieden.

Voor bijkomende inlichtingen kan u steeds contact opnemen met vera.detroyer@icuro.be.

Johan Hellings
Afgevaardigd bestuurder ICURO
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OVERZICHT VAN DE ZIEKENHUIZEN

DIE EEN TRAJECT OPSTARTEN EN/OF PARTICIPEREN AAN DE WERKGROEP

Aalst - ASZ

Aalst - OLV Ziekenhuis
Antwerpen - AZ Klina

Antwerpen - AZ Monica
Antwerpen - GZA

Antwerpen - Revalidatie Hof ter Schelde
Antwerpen - ZNA

Bilzen - Medisch Centrum Sint-Jozef
Bonheiden - Imeldaziekenhuis
Bree-Maaseik - ZMK

Brugge - AZ Sint-Jan

Brugge - AZ Sint-Lucas

Eeklo - AZ Alma

Genk - ZOL

Gent - AZ Jan Palfijn

Gent - AZ Maria Middelares

Gent - AZ Sint-Lucas

Halle - RZ Sint-Maria

Hasselt - Jessa Ziekenhuis
Herentals - AZ Sint-Elisabeth
Heusden-Zolder - Sint-Franciscus
leper - Jan Yperman

Leuven - RZ Heilig Hart

Leuven - UZ

Malle - AZ Sint-Jozef

Mechelen - AZ Sint-Maarten
Overpelt - Mariaziekenhuis
Rekem - OPZC

Roeselare - Heilig Hart Ziekenhuis
Roeselare - Stedelijk Ziekenhuis
Sint-Truiden - RZ Sint-Trudo
Tongeren - AZ Vesalius

Turnhout - AZ
Turnhout-Herentals - Borstkliniek
Vilvoorde - AZ Jan Portaels
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